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Отчет 

о деятельности школьной службы примирения 

за 2019-2020г.г. 

 

1. Дата создания школьной службы примирения: 30.08.2019г.  

Утверждение Положения о школьной службе примирения: 30.08.2019г. 

2. Куратор школьной службы примирения: 

    Пыжова Ольга Вячеславовна. 

 3.        Специалисты школьной службы примирения: 
  Булатова Ирина Юрьевна (начальная школа) 

  Созинова Татьяна Владимировна (средняя школа) 

  Гилева Оксана Вячеславна (старшая школа) 

 

4.Размещена информация на сайте учреждения о ШСП: 

- План работы ШСП на 2019-2020г. 

-Статья « От конфликта никто не застрахован» . 

-информация о кураторе, специалистах и волонтерах ШСП; способах 

передачи заявок. 

- информация для родителей «Подростковый возраст и конфликты в семье», 

«Жестокое обращение». 

- информация для учащихся «Памятка о конфликтах», «Что такое 

восстановительная медиация», «буклет « ШСП» 

 

5. Повышение квалификации куратора:  
      - Обучение новых специалистов ШСП на курсах ИПК (Пыжова О.В., Коваленко 

В.Д.) сентябрь-ноябрь 2019г. 

       - Участие в городской научно-практической конференции « Школьная служба 

примирения: опыт становления» , (24.10.2019г) куратор ШСП Пыжова О.В. 

 

6. Анализ эффективности проведенной работы за 2019-2020год. 

Проводились мероприятия со всеми участниками образовательного процесса. 

-Выступление на родительских собраниях 1-8 классов, с целью актуализации  

деятельности ШСП (05.09.2019 по 23.09.2019); 

- Вводные беседы в 1-х классах «Школьная служба примирения» октябрь 

2019года. Участники: специалист Булатова И.Ю. 

- Проведения дня школьной службы примирения, конкурс плакатов « Давайте 

жить дружно» (учащиеся, по 2 плаката от начального, среднего и старшего звена) 

- Создание буклета  о деятельности ШСП», листовки « От конфликта к 

примирению» ( волонтеры, специалисты); 

- Конкурс рисунков в начальной школе «Ты, да я, да мы с тобой»,  выставка 

детских работ. 12марта 2020г. 



- Акция «Хорошее настроение для друга»  

 (начальная школа); 

- Коммуникативный тренинг с группой риска 

 «Мы все такие разные» в 2-4 классы.  

- Организация групповых занятий для обучающихся 7 - 8 классов на тему 

«Учимся жить без конфликтов». 

- Классные часы в 5-8 классах на тему «Как спорить, чтобы не поссориться». 

- Классные часы  6 классы: «Уроки доброты» 

 «Учимся договариваться». 

- Пополнение электронной библиотеки  « Восстановительные технологии». 

- Консультации педагога- психолога по вопросам конфликтологии участников 

образовательного процесса.( преподаватели, учащиеся, родители) 

- Итоговое заседание участников ШСП  

- Выступления на педагогических Советах, с целью информирования о работе 

ШСП.( куратор, специалисты ШСП) 

-сотрудничество с педагогами – просветительская и консультативная 

деятельность – типы конфликтов; пути выхода из конфликта; 

- Взаимодействовали с Советом профилактики  школы.  

-Велась документация – Протоколы заседаний;  отчеты; планирование. 

     

7. Основные типы конфликтных ситуаций, с которыми   работала ШСП:  

ученик- ученик; межгрупповые конфликты  в 5- 7 классах.  

Члены ШСП, медиаторы- волонтеры провели 3 программы примирения, в 

течение учебного года, с положительным результатом – сглаживание конфликта, 

заключение мирового соглашения. В своей деятельности использовали программы 

- восстановительный подход к прояснению случившегося; восстановительная 

дискуссия.  

 
8. Волонтерская служба учащихся:   

- учащиеся 8А: Кругляк Арина, Станкевич Анна, Черепович Василина. 

- обучение проводилось с 10.10.2019 по 20.01.2020г. 

 

 9. Актуальные затруднения деятельности школьной службы примирения: 

Затруднения деятельности школьной службы примирения связаны с большим 

количеством уроков у старшеклассников волонтеров, а также с их занятостью во  

внеурочной и внешкольной деятельностью, запланированные мероприятия не были 

выполнены в полном объеме.  

В связи с большой профессиональной загруженностью педагога-психолога ( 

куратора) и специалистов ШСП, приходилось  согласовывать каждую встречу, 

учитывая планы  учащихся и специалистов. 

10. Хотели бы посещать в 2019-2020 г. супервизорскую группу по проблеме 

ведения примирительных программю 

 Возможности посещать супервизорскую группу по проблеме ведения 

программ примирения,  из за большого объема  работы, нет.  

 

11.Колличество проведенных программ примирения (в таблице) 

 



Форма количественного мониторинга деятельности школьной службы 

примирения МБОУ «Лицей№27» им. И.Д. Смолькина 

 

Кол-во медиаторов Форма количественного мониторинга 

деятельности ШСП 

Количес

тво 

завершен

ных 

программ 

Общее количество 

участников программ 

взрослых подростков Зарегистрировано 

в ОУ 

В КДН и 

ЗП 

В ОПДН 

(полиция) 

взрослых подрост

ков 

всего 

5 2 4 0 0 3 11 12 23 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


